Arnold setzt Premium Supplier Status bei Continental und Schaeffler fort
Im Jahr 2017 erhielt Arnold Umformtechnik zum ersten Mal die Supplier Nomination des international agierenden Automobilzulieferers Schaeffler und Continental. Im Jahr 2019 kann das Unternehmen seinen Status weiter fortsetzen.
Der Unternehmensverbund Continental und Schaeffler ernennt alle zwei Jahre ausgewählte gemeinsame Premium-Lieferanten für eine noch engere Zusammenarbeit. Für die Erreichung des Premium Suppliers hat der Automobilzulieferer eigene Performance-Kennzahlen definiert, welche kontinuierlich analysiert werden. Dabei geht es im Einzelnen um die Bewertung der Qualität, der Lieferantenperformance, dem Marktpreis sowie der Innovationsbereitschaft. Getreu dem Motto „Quality First“ wird die Qualität besonders stark gewichtet. Weitere Indikatoren neben dem bekannten Null-Fehler-Ziel, sind die Anzahl der Reklamationen sowie deren Bearbeitungszeit. 
„Aufgrund unserer sehr guten Performance in allen Bereichen haben wir uns den Status des Premium Suppliers wieder bestätigt“ sagt Tammo Kraft, Global Account Manager bei Arnold Umformtechnik. Er sowie zehn weitere Kollegen betreuen den Kunden weltweit. Seit dem Jahr 2015 ist das Unternehmen als Global Account bei Arnold eingestuft.
Arnold liefert jährlich über 400 Mio. Verbindungselemente für die unterschiedlichsten Anwendungen an 40 weltweite Standorte von Continental und Schaeffler.
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